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INTELIGENCIA ARTIFICIAL: DESAFIOS E OPORTUNIDADES PARA A SUA REGULACAO

Viviane Alfradique Martins de Figueiredo Mendes

RESUMO: O presente artigo objetiva analisar o avango da inteligéncia artificial (IA)
em nossa sociedade, sobretudo no campo do direito, com o intuito de fornecer uma
andlise compreensiva, que ndo apenas identifique os desatios e as oportunidades da IA no
direito, mas também ofereca insights para a construgdo de um marco regulador adequado
que resguarde tanto a evolugdo tecnolégica como os principios fundamentais do direito.
Para a estruturagdo desse raciocinio, parte-se, primeiramente, do atual estado da arte da
Inteligéncia Artificial na seara juridica; na sequéncia, sdo investigados os beneficios e os
riscos trazidos pelo avango tecnolégico no ambiente juridico e discutidas as iniciativas
de estabelecimento de diretrizes éticas e normativas da Inteligéncia Artificial, com
maior énfase no Projeto de Lei n. 2.338/23, proposta regulatéria mais avangada sobre
o tema no Brasil, que visa estabelecer principios, regras, diretrizes e fundamentos para
regular o desenvolvimento e a aplicagdo de inteligéncia artificial.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia artificial. Tecnologia. Regulagéo. Direito. Impactos.

ABSTRACT: This article aims to analyze the advancement of artificial intelligence (AI)
in our soctety, especially in the field of Law. It aims to provide a comprehensive analysis that
not only identifies the challenges and opportunities of Al in law, but also offers insights for
the construction of an adequate regulatory framework that safeguards both technological
evolution and the fundamental principles of Law. To structure the reasoning, I will start with
the contextualization of the current state of the art of Artificial Intelligence in the legal field;
Next, I will investigate the benefits and risks brought by technological advances in the legal
environment; and, 1 will discuss the initiatives to establish ethical and normative guidelines
Jor Artificial Intelligence, with greater emphasis on Bill no. 2338/23, the most advanced
regulatory proposal on the subject in Brazil, which aims to establish principles, rules, guidelines
and_foundations to regulate the development and application of artificial intelligence.
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INTRODUCAO

O presente artigo objetiva analisar o avango da inteligéncia artificial (IA) em nossa so-
ciedade, sobretudo no campo do direito, com o intuito de fornecer uma analise compreensiva que
ndo apenas identifique os desafios e as oportunidades da IA no direito, mas que também ofereca
nsights para a construgdo de um marco regulador adequado a preservagio da evolugio tecnol6-
gica, centrado no ser humano e garantidor dos principios fundamentais do direito. Para tanto, a
metodologia utilizada foi a pesquisa exploratéria, com abordagem qualitativa. Em relagdo a coleta
de dados, o estudo ¢é bibliogréfico e documental, valendo-se de publica¢des em livros, leis, artigos
cientificos e periédicos.

Este trabalho esta organizado em trés partes, que ddo continuidade a esta introdugdo. Na
primeira parte, contextualiza-se o atual estado da arte da inteligéncia artificial na seara juridica;
na segunda, aborda-se os riscos e os beneficios da inteligéncia artificial no direito; e, na terceira,
discute-se as iniciativas de estabelecimento de diretrizes éticas e normativas da inteligéncia ar-
tificial, com maior énfase ao Projeto de Lei n. 2.338/23.Por fim, apresentam-se as consideragdes
finais do trabalho, com o intuito de contribuir para a construgdo de um marco regulatério da inte-
ligéncia artificial, que seja centrado no ser humano e estruturado com alto grau de confiabilidade,
seguranga, transparéncia e accountability.

1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DIREITO

A histéria da inteligéncia artificial (IA)remonta ha mais de 50 anos e inclui periodos de
estagnacdo (muitas vezes, referidos como “AI Winters”), bem como de aceleragdo (Burgess, 2018).

A literatura ndo apresenta uma conceituagdo objetiva de IA, mas, para ser assim consi-
derado, um sistema deve, além de manipular dados, ser capaz de deduzir ou inferir novos conheci-
mentos e de estabelecer relagdes entre fatos e conceitos, a partir do conhecimento existente. Para
Russel e Norvig (2013), essa ferramenta consiste no desenvolvimento de sistemas que reconhe-
cem o ambiente em sua volta e tomam medidas para alcangar seus objetivos.

O primeiro ponto alto da relagdo entre a inteligéncia artificial e o direito aconteceu du-
rante os anos 1980 e 1990, periodo em que os pesquisadores trabalharam em sistemas juridicos
especializados para fornecer aconselhamento juridico mais barato, rdpido e menos propenso ao
erro. No entanto, com a falha nos sistemas simbélicos, a empolgagdo inicial com a IA diminuiu
(Hunter, 2020).

Nos anos 1990 e inicio dos anos 2000, a inteligéncia artificial juridica evoluiu para sis-
temas mais sofisticados, que inclufam mineragdo de dados e processamento de linguagem natural
e que abriram o caminho para ferramentas mais robustas de pesquisa e analise de documentos.
Contudo, o crescimento exponencial na capacidade e na aplicabilidade da inteligéncia artificial no
direito somente ocorreu no inicio do século XXI, com o advento do aprendizado da maquina e
de algoritmos avangados, que permitiram a anélise e o processamento de dados juridicos em uma
escala sem precedentes (Meira, 2023).

Atualmente, estamos na Era dos Large Language Models (LLM), como GPT-3 e GPT-4,
que representam um salto qualitativo e quantitativo na aplica¢do de inteligéncia artificial no di-
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reito e, de resto, em tudo o que envolve esfor¢o cognitivo repetitivo realizado por humanos. Esses
modelos de IA sdo capazes de compreender e gerar linguagem natural com uma eficicia que se
aproxima da compreensdo humana, permitindo amplas possibilidades de aplicagdo, desde a auto-
matizagdo de tarefas juridicas até a assisténcia em tomadas de decisdo complexas (Meira, 2023).

Esse breve panorama histérico ilustra que a inteligéncia artificial no direito ndo é uma ten-
déncia, mas uma evolugdo continua que desafia constantemente os limites do possivel (Meira, 2023).

2. RISCOS E BENEFICIOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO DIREITO

A inteligéncia artificial desponta como uma forga transformadora, que remodela profun-
damente o campo juridico. Tem o potencial de otimizar processos, democratizar o acesso a justiga,
fomentar uma nova onda de inovagdo e eficiéncia (Meira, 2023), revolucionar as préticas atuais de
gestdo publica, trazer crescimento econémico, mudar a forma como as institui¢des sdo projetadas
e melhorar a relagdo governo-cidaddo (Binenbojm; Tuak, 2022).

A adogdo de inteligéncia artificial no campo juridico marca o inicio de uma nova Era, na
qual tecnologia e direito se entrelagam de maneiras inovadoras e complexas. As implicagdes dessa
transformagéo, com a transigdo das tarefas rotineiras e processuais para uma abordagem mais es-
tratégica e criativa do direito, ultrapassam a mera automacgao, na medida em que afetam o préprio
ntcleo da prética legal e incluem a necessidade de novas competéncias e de novas habilidades, bem
como de um enfoque renovado na ética (Meira, 2023).

Os impactos combinados desses pontos indicam um futuro em que IA ndo s6 aprimora a
eficiéncia e a acessibilidade dos servigos juridicos, mas desafia e redefine o papel dos profissionais
da area. Esse novo paradigma exige uma abordagem balanceada, que valoriza tanto a precisdo
tecnolégica quanto o discernimento humano. Ao mesmo tempo, abre novos horizontes de ino-
vagdo, colaboragio e design no direito, prometendo nio s6 fazer evoluir a pratica juridica, mas
também torna-la mais inclusiva e adaptada as necessidades da sociedade moderna (Meira, 2023).

Nio obstante os iniimeros beneficios trazidos pela capacidade da inteligéncia artificial de
promover transformagoes, é fundamental que seja conferida especial atengdo aos riscos incorridos
por sua utiliza¢do desarrazoada (Mendonga Janior; Nunes, 2023). Os riscos sdo elevados — alguns
imediatos, outros de longo prazo. Entre os que ja representam uma ameaga estd o desaparecimen-
to de empregos, com a substitui¢do de trabalhadores humanos por maquinas e com a exclusdo
social dos que ja ndo tém mais condi¢des de se adaptar as novas demandas do mercado e ficarido
desprovidos de perspectivas e de auxilio do poder politico (Barroso, 2019).

H4 ainda problemas reais relacionados a concentragdo do desenvolvimento da inteli-
géncia artificial, a falta de um acesso mais descentralizado aos bancos de dados de treinamento,
a auséncia de transparéncia, de responsabilidade e de regulacdo (Marques, 2024). Esses fatores
criam um ambiente propicio para uma diversidade de violagdes, como a propagacdo de fake news e
a criacdo de deep fakes (Adams; Gongalves, Thomé; Fraga, 2024); o aumento da discriminagéo, da
desigualdade, das divisoes digitais, da exclusdo e das ameagas a diversidade cultural, biol6gica e
divisdes sociais ou economicas (Alcassa; Pappert, 2024); riscos relacionados a privacidade, de viés
e justiga algoritmica, a protegdo de dados, aoacesso e igualdade na educagio e na conscientizagio

ética (Meira, 2023).
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Contudo, os perigos de longo prazo sdo ainda mais alarmantes. Em primeiro lugar, a pré-
pria democracia liberal — que se funda na liberdade individual e na autonomia da vontade — é posta
em questdo. De fato, a partir do momento em que as grandes decisdes para a vida de cada um (ou
para a sociedade como um todo) forem mais eficientemente tomadas por uma vontade externa,
heterénoma, o livre-arbitrio, um dos pilares do liberalismo, estard comprometido (Barroso, 2019).

Diante disso, a ascensdo da IA traz uma série de desafios éticos e regulatérios, que exi-
gem uma andlise cuidadosa e uma abordagem ponderada e colaborativa, que envolva legisladores,
desenvolvedores de tecnologia, profissionais de direito e académicos. Para garantir que a IA seja
utilizada de maneira ética, justa e responséavel e para propiciar seguranga juridica na utilizagéo
da ferramenta e ndo impedir o desenvolvimento tecnolégico, o debate acerca da regulamentacio
desse recurso é imprescindivel. Uma regulagido adequada é imprescindivel para impedir a concen-
tracdo de riqueza e poder nas mios de uma pequena elite (Barroso, 2019), para garantir o respeito
a ética e a privacidade, bem como para proteger o ser humano, a diversidade e os valores funda-
mentais de nossa sociedade (Ministro, 2023).

Nessa diregdo, iniciativas estdo sendo desenvolvidas para guiar a implementagio ética da
IA no direito. Isso inclui a criagdo de diretrizes e frameworks éticos como os desenvolvidos pelo
Institute of Electrical and Eletronics Engineers (IEEE) e pelo Conselho da Europa (Meira, 2023); di-
retrizes da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico para regulamentagio
da IA (OCDE, 2016); regras de governanca editadas pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia da
China para o desenvolvimento de IA no pafs (2019); o Guia de Etica para IA da Unido Europeia
(2019); e a The Global Partnership on AI (GPAI, 2020), iniciativa regulatéria encabegada pela Fran-
¢a e pelo Canad4, a qual aderiram pafses como Australia, Alemanha, México, Cingapura e Estados
Unidos e que conta com apoio da OCDE e da Unesco. Essas iniciativas buscam estabelecer princi-
pios éticos que devem orientar o desenvolvimento e a aplica¢do da [A na interpretagio e na aplica-
¢do da lei, bem como na prépria independéncia judicial (Adams; Gongalves, Thomé; Fraga, 2024).

3. REGULAMENTACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A regulamentagdo da [A é um tema que ainda divide os pesquisadores. No Brasil, ha
defensores da necessidade de balizamento dos riscos da inteligéncia artificial para que possam ser
prevenidos os males causados pelo uso incorreto da ferramenta. Nesse sentido, Cueva (Ministro,
2023) defende que a intervengio estatal, por minima que seja, deve existir, desde que sejam respei-
tados a liberdade e o espirito de criagdo, que ndo podem se perder. Em sua visio, o desenvolvimen-
to responséavel da IA deve envolver questdes éticas e legislativas, levando em conta os aspectos
da autonomia humana, da governanca de dados, do respeito as diversidades e da transparéncia.

Em outra diregdo, Meira (2023) insiste que o Brasil poderia ficar sem uma lei para regu-
lamentar a [A, apesar dos movimentos da Europa e dos Estados Unidos. Para ele, a regulamen-
tagdo prescritiva da IA seria um erro grave, ja que, no Brasil, ndo existem politicas, estratégia,
inovagdo e empreendedorismo. Assim, o autor defende a regulamentagdo por principios gerais e
amplos, para fomentar a inovagdo e a tecnologia.

Nesse cendrio, para encontrar equilibrio entre proteger os interesses da sociedade e au-
mentar a percepgdo publica de legitimidade do Estado, de um lado, e melhorar a governanga e in-
tensificar a transformagéo digital, de outro, mostram-se essenciais a participa¢do e o engajamento
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do Estado. O debate prévio permite aproveitar o potencial da tecnologia, enquanto os efeitos
negativos sio controlados e possivelmente minorados (Binenbojm; Tuak, 2022).

No movimento de construgdo de um marco regulatério da inteligéncia artificial, a Co-
missdo Europeia (2023) propos as seguintes regras para nortear a construgido normativa sobre
o tema: a) lidar com riscos criados especificamente por aplicativos de IA; b) propor uma lista de
aplicativos de alto risco; ¢) definir requisitos objetivos para sistemas de IA de alto risco; d) definir
requisitos objetivos de sistemas de IA para aplicagdes de alto risco; e) propor uma avaliagdo de
conformidade antes de o sistema de [A entrar em servigo ou ser colocado no mercado; e t) propor
uma forma de aplica¢do ap6s esse sistema ser colocado no mercado. Posi¢do semelhante também
toi adotada pelo Reino Unido, que pretende focar na abordagem de questdes que envolvam inteli-
géncia artificial com alto potencial de risco (Reino Unido, 2021).

Inspirado pela proposta europeia, o PL 2338/23, no Brasil, propde um novo marco legal,
que busca proteger os direitos das pessoas que sdo impactadas pelos sistemas de inteligéncia ar-
tificial, a0 mesmo tempo que cria condig¢des para a inovagdo e o desenvolvimento econémico-tec-
nolégico. O objetivo é conciliar uma abordagem fundamentada em riscos com uma modelagem
regulatéria focada em direitos, estabelecendo instrumentos de governanca e fiscalizagdo para que
sejam prestadas contas e para que seja promovido o escrutinio individual e social em relagio aos
sistemas de inteligéncia artificial (Mendonga Janior; Nunes, 2023).

O PL 2.338/23 dedica especial atengio aos sistemas de inteligéncia artificial de risco alto
e de risco excessivo. Segundo a proposta, os sistemas de IA, antes de entrar no mercado, deverdo
passar por uma avalia¢do preliminar, realizada pelo préprio fornecedor do sistema, para que se
determine o grau de risco do programa. No ambito do direito, todos os modelos de IA que forem
aplicados serdo considerados de alto risco. Também sdo assim considerados, por exemplo, os
sistemas de avalia¢do da capacidade de endividamento das pessoas naturais ou o estabelecimento
de sua classificagdo de crédito e de programas utilizados para investigagdo criminal e seguranca
publica, especialmente para avaliagdes individuais de riscos pelas autoridades competentes, a fim
de determinar o risco de uma pessoa cometer infragdes ou de reincidir nelas e o risco para poten-
ciais vitimas de infragdes penais ou para avaliar os tragos de personalidade e as caracteristicas ou
o comportamento criminal passado de pessoas singulares ou grupos (Brasil, 2023).

Todos os sistemas que forem implementados como de alto risco deverdo passar por uma
avalia¢do do impacto algoritmico, que devera considerar os riscos conhecidos e previsiveis asso-
ciados ao sistema de inteligéncia artificial, os beneficios, a probabilidade de consequéncias ad-
versas e sua gravidade, a l6gica de funcionamento do sistema e os meios de mitigacdo de vieses
discriminatérios. Essa avaliagdo devera se dar de forma continua durante todo o ciclo de vida dos
sistemas de inteligéncia artificial, para que esteja constantemente atualizada (Brasil, 2023).

Apesar do cuidado na elaboragio do PL 2.338/23, a regulamentagio da IA no Brasil esta
longe do modelo ideal de governanga e de colaboragdo multissetoriais. Cada setor representa um
contexto diferente que tem implicagdes diferentes, em termos de estrutura da industria, regu-
lagdo e formulagdo de politicas, para sistemas de [A. Muitas leis, normas e diretrizes devem ser
observados em especial, uma vez que a regulamentagio deveré ser harmonizada com cada diplo-
ma, com observagio das particularidades da A, quais sejam: Declaragdo Universal dos Direitos
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Humanos (1948), o CDC, CLT, CC, LGPD, MCI, Estatuto do Deficiente, Lei da Diversidade, Lei
de Igualdade Racial, Estatuto da Crianga e Adolescente, ISO 27.701, 27.001, 19.011 e 24.027,
bem como quaisquer outros instrumentos, recomendagdes e declaragdes nacionais e internacio-
nais relevantes, e que o rapido desenvolvimento das tecnologias de IA desafia sua implementagio
e governanga publica e privada (Alcassa; Pappert, 2024).

CONCLUSOES

A inteligéncia artificial descortina um mundo de promessas, desafios e riscos que testam
os limites e as possibilidades da atuagdo normativa do Estado e dos organismos internacionais
(Barroso, 2019). O curso desses eventos ndo é possivel de ser controlado, mas é possivel discutir
as opgoes e evitar algumas consequéncias indesejadas (Zuckerman, 2020), ja que os impactos da
inteligéncia artificial podem variar tanto em fungdo da reagdo das forgas organizacionais quanto
da velocidade do desenvolvimento da tecnologia (Mendes, 2023).

Assim como néo foi possivel ficar de fora da Revolugdo Digital em rede, dominada pelos
smartphones, também ndo seré possivel escapar dos impactos da IA. Desafios e oportunidades tini-
cos surgirdo da integragdo inovadora da tecnologia com a lei, feita pela aplicagdo da inteligéncia
artificial (Meira, 2023). Desse modo, para que sejam feitas as escolhas politicas corretas, é neces-
sario repensar o sistema juridico como um todo, de modo a permitir que o avanco civilizatério e
a elevagdo ética da sociedade venham em socorro, ja que o direito ndo pode tudo (Barroso, 2019).
Marcos regulatérios satisfatorios surgirdo a partir da conjugagdo entre a inteligéncia artificial e
as inteligéncias individual e social (Meira, 2023).

Para direcionar mudangas na regulagdo e na governanga da inteligéncia artificial, é es-
sencial o didlogo multilateral e, para que as dificuldades estruturais sejam evitadas, faz-se ne-
cessario um plano estratégico de inteligéncia artificial no Brasil ou, ainda, um plano nacional de
transformacdo digital, que necessitard da mobilizagdo de toda a estrutura educacional brasileira,
Jja que o antidoto para as ameagas decorrentes do uso dessa ferramenta é repensar as competén-
cias e as habilidades individuais (Meira, 2023).

Diante das multiplas possibilidades criadas pelo uso da inteligéncia artificial, para garan-
tir que o desenvolvimento, a adogdo e o uso da IA sejam regidos por normas que se alinhem com
valores subjacentes ao sistema juridico (Remus; Levy, 2017), é necessério que as politicas publicas,
centradas no ser humano (Mendonga Janior; Nunes, 2023), sejam capazes de facilitar a transigio
digital, equilibrando os avangos tecnolégicos e os valores fundamentais de justi¢a, equidade e
ética (Meira, 2023).

Necessério ainda conhecer os impactos causados pela IA em nosso pafs, definir priorida-
des, identificar lacunas na legislagdo atual e delimitar o escopo de novas normas a serem criadas,
sob pena de se criar uma lei que seja insuficiente para mitigar os efeitos indesejados e acabar
involuntariamente inibindo os potenciais beneficios da tecnologia (Higidio, 2024). Apesar da mo-
vimentagio da temdtica no Brasil ser visivel e do cuidado na elaboragio do PL. 2.338/23, o Brasil
ainda enfrenta os desafios de estabelecer uma regulagio efetiva para a IA e de definir o momento
certo para aprova-la (Adams; Gongalves, Thomé; Fraga, 2024).
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